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LE PORTAIL FAMILLES FAIT PEAU NEUVE !

HTTPS//VILLE-DE-ROQUEVAIREPORTAIL-FAMILLES APP/HOME

Bienvenue sur le Portail Familles :

&« C @ ville-de-roquevaire.portail-familles.app/login

= Roquevaire lieserviceElEANCVOLSPIESENTEr:

A Accueil

uu

8 comemme | | | S "PORTAIL FAMILLES

% uu\u““w

@ Activités culturelles

1/ Entrez vos
identifiants de
connexion

2/ Vous accédez a votre
“tableau de bord" a

Ici s'affichent les informations importantes,
ainsi qu'un lien vers les actualités pour ne plus
rien rater!

VILLE DE ROQUEVAIRE

—

LE '\@’\y

DE LA

« Tableau de bord

Bonjour X

avez 0 factures en attente de paiemen
Vous avez 0 piéces & fournir.

Restez informé(e)s | Suivez toutes nos ACTUALJES en cliquant :

& 0

® o, profil il Mon foyer ##% Mes enfants
-
Accés a mes informations personnelles Accés aux informations de mon foyer Accés aux informations enfant
! Mon planning E Mes factures H Mes documents électroniques
Accés & mon planning de réservations Accés a mes factures et réglements. Accés a mes documents électronigues

! Infos importantes

|

¥ Retrouvez toutes les informations importantes ci-dessous :

@ Afin de régler vos factures en cours (sauf stages été et séjour été), merci de bien vouloir utiliser,
ancien portail fal n\ )

temporairement

@ Les 03 et 04 juillet : Concert The BLUES BROTHERS TRIBUTE ! ¢ Fr

@ Samedi 11 septembre : Journée portes ouvertes et forum des associations @ Plus d'infos : Cliguer ici



https://ville-de-roquevaire.portail-familles.app/home

1/ JE COMPLETE MON DOSSIER ADMINISTRATIF

Ce sont les mémes informations que sur la fiche unique de liaison

A. MES ENFANTS

B <

Accés aux informations enfant

< Mes enfants

.
-
Date de naissance

Age:9ansetZ2me

Lieu de naissance

Date de naissance : 22/08/1996

Age : 24 ans et 10 mois

Lieu de naissance : LYON (69)

Cliquer sur "MES ENFANTS"

Cliquer sur les 3 petits
points pour accéder aux
différentes catégories

Il est important de
compléter toutes ces
informations

°
-
Informations enfant Date de naissance : 06/04/2016

Age: 5 ans et 2 mois

Renseignements Médicaux
Lieu de naissance : aubagne (13)

Informations Complémentaires

— *
= -

Date de naissance : 26/03/2011

Age: 10 ans et 2 mois

Lieu de naissance : LYON ()

Ajouter un enfant

Renseigner les "informations enfants"

« XX

E Informations enfant

Nom*

Prénom *

Deuxiéme Prénom

Date de naissance * Lieu de naissance

ol

Département de naissance

Sexe *

@® Gargon () Fille

Renseigner les "renseignements médicaux"

E Renseignements Médicaux

» Vaccination

DT POLIO

Renseigner les “informations complémentaires”

E Informations Complémentaires

{. Personnes & contacter en cas d'urgence

Derniére vaccination *

® oui O Non 02/03/2021
PNEUMOCOQUE Dermiere vac
O Oui @ Neon

MENINGOCOQUE C Derniére vac
O Oui @® Neon

HEPATITEB Derniére

O Oui @ Non

=+ Ajouter une personne

_ﬁ- Personnes autorisées a venir chercher l'enfant

+ Ajouter une personne

@ Régime alimentaire



B. MES DOCUMENTS ELECTRONIQUES

n Mes documents électroniques (\

Accés a mes documents électroniques

Cliquer sur "MES DOCUMENTS ELECTRONIQUES"

< Mes documents électroniques

Pour nous envoyer vos justificatifs, vous pouvez soit les scanner soit les photographier.

Avant d'envoyer votre document, assurez-vous que celui-ci est correctement cadré et bien lisible, puis veuillez prendre

connaissance des recommandations suivantes :

+ Les documents doivent étre lisibles et complets (quatre coins visibles).
« Utilisez des noms de documents facilement compréhensibles
« Les formats acceptés sont .png .jpeg .jpg .pdf

Joindre les piéces
pour chaque membre
du foyer

/u'} Foyer v
% Enfants v
n Adultes v
/“} Foyer ~
+ Cliquersurle™+"
» XXX pour ajouter les

AVIS D'IMPOSITION
Dernier avis d'impasition, pour le calcul du Quotient Familial ville, sans cette piéce, le Quotient Familial ville .
maximal sera appliqué.

+
LIVRET DE FAMILLE Ajouter un fichier
Copie des doubles pages parent et enfant.

+

pieces

Attention : Certains documents sont obligatoires et doivent étre fournis pour saisir des réservations sur le

planning (11/) (Exemple : carnet de santé)

11/ RESERVATION PERISCOLAIRE
BB Mon planning (_\

Accés 3 mon planning de réservaions Cliquer sur "MON PLANNING"

€ Mon planning - @ Historique

Juin 2021

Lundi Mardi Mercredi Jeudi Vendredi Samedi Dimanche

Cliquer sur
“ajouter"” pour
saisir une
réservation



Sélectionner l'usager concerné par la réservation

< Nouvelle Réservation

. Sélectionner l'usager . Choix établissement et période . Planning . Récapitulatif

Usager * -

Suivant -

’@ Astuce : le logiciel ne propose que les services auxquels vous avez

Sl 5 el oG acces, en fonction du profil de l'usager concerné

< Nouvelle Réservation : XXX

' Sélectionner ['usager ' Choix établissement et période . Planning . Récapitulatif

él I'établ le mode d' il et la période d'ouverture dans lesquels vous souhaitez
réserver :

~ & ACTIVITES CULTURELLES
~ =B sTAGES
STAGE 5 ARTS PLASTIQUES

~~ %A RESTAURANT SCOLAIRE
SR RESTAURATION SCOLAIRE

Restaurant scolaire La Quinsounaio

- *“C;“E'LPER'SC"“"RE [\ Cliquer sur le service souhaité
v PERISCOLAIRE

E Accueils du matin et du soir

& Précédent Suivant =

Cliquer sur le jour souhaité, puis sur “ajouter”

Nous devons connaitre I'€cole de votre enfant pour vous donner accés au service.
Vous pouvez saisir un semaine type et la recopier sur toutes les semaines de l'année.
Pour les familles au planning, vous devez saisir votre planning avant le 25 du mois précédent.

Septembre 2021 s

Lundi Mardi Mercredi Jeudi Vendredi Samedi Dimanche

20 21 22 23 24 25 26

Sélectionner le service souhaité, puis cliquer sur "valider"

<, PERISCOLAIRE MATIN

[] - - PERISCOLAIRE SOIR

Recopier la sélectis Valider




Attention : la réservation apparait sur le planning, MAIS n'est pas encore validée !

Septembre 2021 o |

Lundi Mardi Mercredi Jeudi Vendredi Samedi Dimanche

13 14 15 16 17 18 1

Cliquer

sur
“suivant"
20 21 22 23 24 25 2

9
6
27 28 29 30 2 /j\
[ oo > |

& Nouvelle Réservation: XXX - Accueils du matin et du soir

‘ Sélectionner usager ' Choix établissement et période ' Planning ' Récapitulatif

@  Recapitulatif de votre demande.

Lundi 6 Septembre 2021

@ PERISCOLAIRE MATIN Puis' s ur
“valider"

€ Estimation de votre facture

& Précédent Valider o/

Ce message confirme la réservation :

@ N 000016
+## BIDOUILLE ESSAI CCP

& AccusL periscoLARE En cliquant sur la réservation, vous

& PERISCOLAIRE

R cyetscmatn e o pouvez modifier et/ou annuler cette
& PERISCOLAIRE MATIN derniére

™) Le 06/09/2021
0 Accepté

Voir / modifier cette réservation

Lundi Mardi

0
)

:
@ 1oooois PERISCOLAIRE MATIN =

##% BIDOUILLE ESSAI CCP

A ACCUEIL PERISCOLAIRE Ajouter +

S PERISCOLAIRE 13 14

E Accueils du matin et du soir

% PERISCOLAIRE MATIN
[ Le06/00/2021

o 20 21




Mode recopie

La semaine précédente La méme semaine La semaine suivante

Jeudi 09 Septembre 2021

Le mois précédent Le méme mois Le mois suivant

[ " PERISCOLAIRE MATIN ou a
09/09/2021 o 30/09/2021 ol

PERISCOLAIRE SOIR Répeter tous les :

O Lundi [J Mardi [] Mercredi Jeudi Vendredi [] Samedi [] Dimanche
Recopier la sélection Valider

Valider

Le mode "recopie” permet de sélectionner une PERIODE de réservation

Vendredi 10 Septembre 2021
PERISCOLAIRE SOIR

Jeudi 16 Septembre 2021

PERISCOLAIRE SOIR

e ,] l e ,] 'Vendredi 17 Septembre 2021
PERISCOLAIRE SOIR
Jeudi 23 Septembre 2021
PERISCOLAIRE SOIR Vil PERISCOLARE SOR Va PERISCOLAIRE SOIR
Vendredi 24 Septembre 2021
PERISCOLAIRE SOIR
Jeudi 30 Septembre 2021
FERSEOARESAR ,H e ,] PERISCOLAIRE SOIR
€ Estimation de votre facture

A ACCUEIL PERISCOLAIRE ; PERISCOLAIRE Accueils du matin et du soir
Suivant =

essali bidouille - ACCUEIL PERISCOLAIRE / PERISCOLAIRE / PERISCOLAIRE 2021/2022

PERISCOLAIRE SOIR (09/09 | 10/09 | 16/09 | 17/09 1 23/09 | 24/09 1 30/09 | ) 1.00€ 7.00€

Cliquer
s & Précédent / Ve \

alider o

"suivant" SE— Q
Puis, sur

“valider"

Ce message confirme la réservation :

La période réservée apparait sur le planning :

[@  remscoresor  @[[B) eeRscoaResoR @)

@  remscosresor  @[B) eeRscoaResoR @)

_ PERISCOLAIRE SOIR Q] _ PERISCOLAIRE SOIR Q]

[B  remscoaresor @




