
Ville de roquevaire

PortAil familles
de lA

Le

2/ Vous accédez à votre
"tableau de bord"

TUTORIEL
- PREMIÈRE

CONNEXION

LE PORTAIL FAMILLES FAIT PEAU NEUVE !
https://ville-de-roquevaire.portail-familles.app/home

- RÉSERVATION

PÉRISCOLAIRE

1/ Entrez vos
identifiants de

connexion

Bienvenue sur le Portail Familles :

Ici s'affichent les informations importantes,
ainsi qu'un lien vers les actualités pour ne plus

rien rater !

https://ville-de-roquevaire.portail-familles.app/home


I/ JE COMPLÈTE MON DOSSIER ADMINISTRATIF
Ce sont les mêmes informations que sur la fiche unique de liaison

A. MES ENFANTS

Cliquer sur "MES ENFANTS"

Cliquer sur les 3 petits
points pour accéder aux
différentes catégories

 
Il est important de

compléter toutes ces
informations

Renseigner les "informations enfants"

Renseigner les "renseignements médicaux" Renseigner les "informations complémentaires"



B. MES DOCUMENTS ÉLECTRONIQUES

II/ RÉSERVATION PÉRISCOLAIRE

Cliquer sur "MES DOCUMENTS ELECTRONIQUES"

Cliquer sur le " + "
pour ajouter les

pièces

Joindre les pièces
pour chaque membre

du foyer

Attention : Certains documents sont obligatoires et doivent être fournis pour saisir des réservations sur le
planning (II/) (Exemple : carnet de santé)

Cliquer sur "MON PLANNING"

Cliquer sur
"ajouter" pour

saisir une
réservation



Sélectionner l'usager concerné par la réservation

Sélectionner le service souhaité

Cliquer sur le jour souhaité, puis sur "ajouter"

Sélectionner le service souhaité, puis cliquer sur "valider"

Astuce : le logiciel ne propose que les services auxquels vous avez
accès, en fonction du profil de l'usager concerné

Cliquer sur le service souhaité



Attention : la réservation apparaît sur le planning, MAIS n'est pas encore validée !

En cliquant sur la réservation, vous
pouvez modifier et/ou annuler cette

dernière

Cliquer
sur

"suivant"

Puis, sur
"valider"

Ce message confirme la réservation :

1

2
3



Astuce : Recopier la sélection

Le mode "recopie" permet de sélectionner une PERIODE de réservation

Cliquer
sur

"suivant"
Puis, sur
"valider"

Ce message confirme la réservation :

La période réservée apparaît sur le planning :


